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BOND Clinical 7 Informacija klientam par laidienu

1. Parskats

Sis dokuments sniedz klientiem informaciju par BOND produktiem. Stinformacija ir paredzéta informétibai un neaizvieto eso$os noradijumus
attiecigajas BOND produktu lietotaju rokasgramatas. Saja dokumenta ir izklastitas zinamas problémas ar programmatiru un iespéjamos
risinajumus.

2. Zinamas problémas un risinajumi
Uznémums Leica Biosystems ir darijis visu iesp&jamo, lai nodroSinatu augstas kvalitdtes sistému, kas atbilst JGsu vajadzibam. St

programmatiiras laidiena versija ietver neatrisinatas anomalijas. Sts anomalijas ir parskatitas un neietekmé ierices paredzéto lieto$anu,
ierices droSibu vai sistémas efektivitati.

Turpmak ir sniegts neatrisinato anomaliju saraksts, ka art jebkadi mazinasanas varianti vai risinajumi, lai palidzéetu iericei pareizi darboties.
Pievéersot jisu uzmanibu problémam un to risinajumiem, més ceram atvieglot visas neértibas, ko tas var radit.

Piemérojamas programmaturas versijas

BOND kliniska kontrollera programmatira 7.4 un jaunaka

Piezime. Lidzu, nemiet véra, ka Sis dokuments tiks parskatits turpmakajam programmatuaras versijam tikai tad, ja programmatdras atjauninajuma aprakstito zinamo
problému vai apstrades procesu dé| tiks veiktas izmainas. Ja Sajas problémas vai procesos nav izmainu, Sis dokuments netiks atjauninats. Ja jums nepiecieSams
parliecinaties, ka jums ir jaunakas piezimes par programmatdras laidienu klientiem, IGidzu, sazinieties ar vietéjo pardoSanas vai servisa parstavi, lai sanemtu palidzibu.
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Problémas ID letekmeéta zona Skaidrojums Risinajums
Péc BDD atjauninasanas vai péc pieteikSanas sistéma Windows | j, Zinojums izzad, nav javeic nekadas darbibas. Ja
Islaichi (pieméram, daZas mindtes) var tikt p?réths zirgojum_s zinojl’Jms atkartojas, izpildiet noradijumus BOND lietotaja
BOND-2473 | Lietojumprogramma BOND Health Monitor Service is unavailable” (BOND veselibas | 5l asgramatas 15. sadala un restartgjiet kontrolleri. Ja
uzraudzibas pakalpojums nav pieejams). Ja tiek paradits Sis zinojums joprojam paradas, sazinieties ar vietgjo servisa
zinojums, neizmantojiet savu BOND iekrasoSanas sistému, pérstévi.
kamér probléma nav novérsta.
Turku rakstzimju dublésana.
Programmatira nepareizi apstrada turku registrnejutigus burtus |
un |. Turku valoda pastav Sadas attiecibas:
Mazais burt Lielai rt irieties i Skirt tikai
BOND-2856 Lietojumprogramma azais burts | ielais burts Ev2_|;|rit|lesi |zm§r|1tot nosaukumus, kurus var atskirt tikai ar
i I urti s hLu
I I
Piem., programmatira uzskata, ka i un | ir vieni un tie paSi burti;
turpretim turku valoda tie atSkiras.
. L ) o Generegjiet Inventory Details Report (Krajumu
Reagent Inventory Details (Informacija par reagentu krajumiem) | informacijas parskats) visiem $T veida komplektiem un
parskata, kad tas tiek generéts atseviSkam komplektam, vienmeér | atrodiet intereséjoso komplektu saraksta; $aja gadijuma
BOND-3288 Lietojumprogramma tiek radits Last Used Date (Pédéjas lietoSanas datums) ka pédéjais izmantotais datums ir pareizs. Ja meklgjat
komplekta registracijas datums, nevis komplekta pédéjas noradi par to, kuri slaidi tika izmantoti ar konkré&tu
lietoSanas datums. komplektu, ieteicams eksportét Slide History (Slaidu
vésture) no ekrana Slide History (Slaidu vésture).
P&c pogas Play (Atskanot) nospieSanas palaiSana var nesakties,
un lietotajam netiek sniegts pazinojums. Darbibas statuss paliek - _ N ..
BOND-3310 | Apstrades palaigana Atblokéjiet SSA, péc tam atkartoti blokéjiet SSA un

ka Slides Ready (Slaidi gatavi), un poga Play (Atskanot) ir
atspéjota. Paredzams, ka normalos darbibas apstak|os tas
notiks reti.

vélreiz nospiediet pogu Start Run (Sakt izpildi).
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Reagentu konteineris, kas ir parpildits, veicot iegremdésanas
testu, daZos gadijumos tiks atziméts ka tukSs. Tas notiek ikreiz,
kad sistéma nav parliecinata par konteinert esoso tilpumu
(pieméram, péc atvérta konteinera uzpildidanas vai

Neparpildiet konteinerus. Ja tiek zinots, ka konteiners ir
tukss, kad tas ir parpildits, nonemiet no konteinera dalu
tilpuma un vélreiz atlasiet opciju Refill (Uzpildit).

BOND-3348 | lekrasosanas ierice _uzpiIdTéangs). _I\/Iavz ticams_, ka re?genty_ s.ist(femém \{ai RTU tas Alterna.tT\./i, R_TU_vai [eagevntu §istémai,_ja_reagents ir
jebkad notiks, jo So konteineru sakotnégjais tilpums ir uzticams. nepareizi atziméts ka tukss, dialoglodzina Reagent
ST probléma var rasties palaiSanas laika, ja Skidruma limena Inventory Details (Informacija par reagentu krajumiem)
sensora (liquid level sensor, LLS) klada rodas, ja atlikuSais atlasiet Mark not Empty (Atzimét ka “nav tukss”) Sim
tilpums nav uzticams. Ta rezultata konteineru nevarés izmantot | reagentam.
turpmakai darbibai.
Lietotajam ir atlauts mainTt atvérta konteinera deriguma terminu,
izmantojot funkciju Refill (Uzpildtt). Bet, ja pilna (ar izmérTto
BOND-5838 | Reagenti tilpl:|m£J, kas pérsniedz_ nominalo igtinTbg + neatlauto tinum.u) Atvértais I_<onteiner§ ir jaizmet, un ta vieta ir jaregistré
atvérta konteinera deriguma termin$ beidzas, tad poga Refill jauns Atverts konteiners.
(Uzpildtt) paliek atspéjota, un lietotajs nevar mainit deriguma
terminu. Péc tam So konteineru nevar izmantot.
o Manual Slide Identification (Manualas slaidu identifikacijas) Aizveriet un vélreiz atveriet slaida identifikaciju un
BOND-7006 | Manuala slaidu ID ekrans, mainot ieladétos slaidus, neparrékina slaidu saderibu, atkartoti ieladéjiet slaidus. Ja probléma joprojam pastav,
tapéc var paradit novecojusu informaciju, kas aizliedz palaiSanu | atkartoti izdrukajiet slaidu uzlimes un atkartoti ieladéjiet
Lielaka dala lietotaju So funkciju neizmantos notikumu
_ o Dazam apkopes darbibam (pieméram, Clean aspirating probe registrésanai.
BOND-7748 | Notikumu registracijas (Atsiik$anas zondes tiridana)) notikumu registracijas laiks var Ja lietojat, dokumentsjiet tehniskas apkopes notikumu
BOND-7819 Zurnali atél,(irties par vairakam stundam, jo tiek nepareizi apstradatas registréciju manuali vai pievienojiet procesam piezimi,
laika joslas. ka apkopes zurnali registracijai var bit beigusies 1
dienu.
Ja lietotajs ievada inkubacijas laiku jaunai ievietotajai darbibai ka
“0” un nospiez Save (Saglabat), tiek ietekmétas divas funkcijas:
- T o . - = . : Lietotajiem jaievada “00:00”, nevis “0”, lai nodroSinatu
BOND 1) Nerada bridindjuma zinojumu, lai apstradatu nepareiza laika | . N T v S TR DS
BOND-9260 v J 0] , p u nep = =< = _
lietojumprogramma formata iznémumu. inkubacijas laika saglabasanu lietotaja izveidotaja

2) NospieZot Save (Saglabat), inkubacijas laiks datubaze tiek
saglabats ka “10:00” min.

protokola.
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BOND-9683

BOND
lietojumprogramma

Ekrana Reagent setup (Reagentu iestati$ana) un cilné Inventory
(Krajumi) filtrs Inventory status (Krajumu statuss) nedarbojas.
Tas ir, ja lietotajs atlasa "Low" (Zems), “In Stock” (Krajuma) vai
“All” (Apstrades modulis); sistéma joprojam paradis visus
reagentus neatkarigi no izvélétas filtra opcijas.

Inventory status (Krajumu statuss) filtrs nedarbojas (tiek
radits “All” (Apstrades modulis)), tapéc nevar filtrét
automatiski. Lietotajam bds manuali jaidentificé vienumi.

BOND-10250

BOND
lietojumprogramma

BOND hidraté slaidus ar reagentu, kas tiek izmantots ka pédéja
iekrasoSanas protokola darbiba (vai nu BOND Wash, vai DI
Water).

Neskatoties uz to, ka BOND Wash Solution tiek izdaltts ka
hidratacijas reagents, BOND lietotaja saskarné tiek paradits,
ka DI tdens tiek izdalits ka hidratacijas reagents.

Ignoréjiet lietotaja interfeisa displeju. Run events (Sérijas
notikumi) rada pareizu informaciju.

BOND-14567

BOND
lietojumprogramma

Saglabajot Protocol Report (protokola parskatu) ka “xIsx” failu,
inkubacijas laiks ir nepareizs un rada laiku sekundés, nevis
mindtés. Piemérs: 1 minati

>> XLS vértiba ir Inc. (min.) 60

>> PDF vertiba ir Inc. (min): 1:00

PDF sérijas parskats ir precizs

BOND-18207

Parskati

Case report (Lietas parskats) un Batch details (Partijas
informacija) parskatus var eksportét vairakos formatos (pdf, csv,
txt utt.).

Case report (Lietas parskats) un Batch details (Partijas
informacija) parskata salagojums nav pareizs, ja tos apliko
teksta formata. Zinojuma saturs ir pareizs.

leteicami PDF parskati

BOND-18276

BOND-ADVANCE

Kad Sekundaro kontrolleri parslédzat ka savrupu, Lietotaja
rokasgramatas 16.2. sadala, péc tam, kad sekundaraja kontrollerT
ir ievadtti derigi pieteikSanas dati un noklikskinats uz “OK” (Labi),
var tikt paradits kladas zinojums ar uzrakstu "Controller error:
Please try again" (Kontrollera klida: 1Gdzu, méginiet vélreiz).

Atkartoti ievadiet tos pasus pieteik§anas datus vai
gaidiet aptuveni 5 minates, klidas zinojums pazudrs.
Servera parslégSana ir veiksmiga.
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BOND instrumenta

Kad slaids tiek apstradats, lietotajs var novietot peli virs BOND-
MAX un BOND-III sérijas etiketes, lai iegltu palielinatu etiketes

Slaida markéjuma informaciju var skatit no citam vietam
(pieméram, Run events (Sérijas notikumi)).

BOND-19037 tat ki3 o : T
statusa ekrans skatu. Kad tlgk |_zmant_ots Zet_)ra rokas sk_gnerls un ir ieslégts _ Atstajiet Caps Lock izslégtu vai izmantojiet citu

Caps Lock (Lielie burti) tausting, 8T funkcija var parstat darboties. Honeywell rokas skeneri.
BOND-ADVANCE klienti ar vairak neka 5000 aktiviem
gadijumiem var sastapties ar noildzi nakts darbibas laika. Var

BOND-19548 | BOND-ADVANCE klients paradities klGdas Zinojums “The connection to the BOND Atlasiet OK (Labl) un restartéjiet kiinisko klientu
controller has timed out. Please try again" (Savienojumam ar
BOND kontrolleri ir iestajusies noildze. Lidzu, méginiet vélreiz).
Kad BOND klniskais klients uz BOND- ADVANCE terminalis pa
nakti paliek pieteikS8anas rezima, var paradities kladas zinojums

BOND-19550 | BOND-ADVANCE klients “The connection to the BOND controller has timed out. Please try Atlasiet OK (Labl), un tiks atsakta normala darbiba.
again.” (Savienojumam ar BOND kontrolleri ir iestajusies noildze.
Ladzu, méginiet vélreiz.).
lekarta BOND-PRIME, ja iepriek3€&jais pienemtais slaids tiek Ja case report (lietas parskata) notiek divkarsa apstrade

_ . iznemts no slaida ievades atvilktnes un péc tam tiek atkartoti ar vienu un to pasu slaida ID, izmantojiet to, kas atbilst

BOND-19557 | Parskati ievietots instrumenta un apstradats Slide ID (Slaidu ID) tiks radits | run events (sérijas notikumi) parskatam. Parskats Run
Case Details (Lietas informacija) parskata abos apstrades events (Seérijas notikumi) sakrtt ar slaidu, kas tika
posmos. apstradats Iidz beigam.
BOND-IIl un BOND-MAX instrumentu maisisanas iekartas ikona o - . o

- = L ) o = .7 | Pazinojums ,Maisisanas flakoni nav pieejami. Lldzu,
paradas pazinojums, ja turpmakai slaidu apstradei nav pieejami Lo - . 0
P ’ . uzgaidiet, ITdz atbrivojas maisiSanas flakons, un méginiet
maisisanas flakoni: N .
vélreiz.” ir pareizs.
BOND instrumentu “ ieejami iSTS i L idiet. [T
BOND-15321 Nav pieejami maisiSanas flakoni. Ladzu, uzgaidiet, lidz Instruments varés sakt turpmakas darbibas, tiklidz bis

statusa ekrans

atbrivojas maisiSanas flakons, un méginiet vélreiz. MaisiSanas

flakonu tiriSana neizdevas. Lidzu, sazinieties ar klientu
atbalsta dienestu.”

Pazinojuma pédéjais teikums ir nepareizs.

pieejami maisiSanas flakoni.

Sazinieties ar klientu atbalsta dienestu tikai tad, ja
pazinojums nepazid.
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BOND-18346

Slaida mark&juma veidne
(administracijas klients)

BOND secigajam multipleksajam iekrasojumam ir divas veidnes
ar vienadu nosaukumu:
* BOND secigs multiplekss iekrasojums 2D

Lai gan veidném ir vienads nosaukums, tas atskiras.
Nokluséjuma 2 pleksu veidne atbalsta tikai 2 pleksu secigo
iekrasoSanu, savukart otra veidne atbalsta paplasinato secigo
iekrasoSanu.

Ja planojat veikt 3 pleksu vai 4 pleksu secigu
iekrasoSanu, izmantojiet veidni, kas atbalsta vairak
iekrasojumu.

JUs varat kopét un redigét So veidni, tostarp mainit
veidnes nosaukumu un pievienot/nonemt laukus, un
iestatit to ka nokluséjuma veidni.
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