BOND Clinical 7 Versionsinformation L

BIOSYSTEMS

1. Oversikt

Detta dokument ger kunderna information om BOND-produkterna. Denna information ar avsedd fér upplysning och ersatter inte befintliga
anvisningar i de tillampliga bruksanvisningarna for BOND-produkterna. | detta dokument anges kanda problem med programvaran och
potentiella atgarder.

2. Kanda problem och Iosningar

Leica Biosystems har vidtagit alla atgarder for att sékerstalla ett hogkvalitativt system som passar dina behov. Denna programvaruversion
inkluderar olosta avvikelser. Dessa avvikelser har granskats och paverkar inte enhetens avsedda anvandning, sakerhet eller systemets
effektivitet.

Listan 6ver ol6sta avvikelser visas nedan, tilsammans med nagra atgarder eller I6sningar som bidrar till enhetens korrekta funktion. Genom
att uppmarksamma problemen och I6sningarna forsoker vi minimera de olagenheter som de kan orsaka.

Tillampliga programvaruversioner

Programvara fér BOND Clinical Controller 7.4 och framat

Notera: Observera att detta dokument endast kommer att revideras fér framtida programvaruversioner om det finns andringar i de kdnda problem eller I6sningar som
beskrivs som ett resultat av programvaruuppdateringen. Om det inte sker nagra andringar i dessa problem eller processer kommer detta dokument inte att uppdateras.
Om du behdéver bekrafta att du har de senaste versionsinformationerna for programvaran, kontakta din lokala forséljnings- eller servicerepresentant for hjalp.
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Utfardar-ID Berort omrade Beskrivning Losning
Meddelandet "BOND Health Monitor kan vara nere” kan visas (o)m"meddelandet forsvinner av SI9 ?J?M kravs ingen
M S . ; atgard. Om meddelandet kvarstar foljer du avsnitt 15
i _ tillfalligt (t.ex. i nagra minuter) efter uppdatering av en BDD i BOND-bruksanvisningen och startar om
BOND-2473 Tillampningsprogramvara eller efter inloggning i Windows. Om meddelandet visas far 9
. " o . kontrollenheten. Om meddelandet fortfarande
du inte anvanda BOND-fargningssystemet forran problemet kvarstar ska du kontakta din lokala
ar atgardat. servicerepresentant.
Duplicering av turkiska tecken.
Programvaran hanterar inte skiftlagesokansliga jamforelser
av de turkiska bokstaverna | och | pa ett korrekt satt. Pa
turkiska forekommer féljande forhallanden:
- . ) Undvik att anvdnda namn som endast differentieras
BOND-2856 Tillampningsprogramvara Liten bokstav ~ Stor bokstav med bokstavernai. i 1 och |
i i
I I
programvaran betraktar t.ex. i och | som samma bokstaver,
medan de enligt turkiska spraket ar olika bokstaver.
Skapa reagenslagerdatarapporten for alla kit av den
typen och lokalisera det kit du ar intresserad av i
Nar reagenslagerdatarapporten skapas for ett enskilt kit visas | |istan; det senaste anvand-datumet ar korrekt i detta
BOND-3288 TilldAmpningsprogramvara Senast anvand-datum alltid som det datum da kitet fall. Om du soker efter en indikation om vilka preparat
registrerades, inte det datum da kitet senast anvandes. som anvandes med ett specifikt kit foreslas det att du
exporterar preparathistoriken fran skarmen
Preparathistorik.
Nar du trycker pa Spela upp startar kanske inte en kérning
o och anvandaren far inget meddelande om detta. Las uob SSA. I&s sedan upp SSA och trvck aterigen
BOND-3310 Testkorning Korningsstatusen ar fortfarande Preparat klara, och 0d knggpen Starta kbrning. P y 9
uppspelningsknappen ar inaktiverad. Detta forvantas ske i
sallsynta fall under normala driftsférhallanden.

Leica Biosystems Melbourne Pty Ltd
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En reagensbehallare som ar éverfylld nar den dopptestas
kommer i vissa fall att markeras som tom. Detta intraffar alltid |
nar systemet tvivlar pa volymen i behallaren (t.ex. vid Overfyll inte behallarna. Om en behallare rapporteras
pafyllining eller aterfylining av en 6ppen behallare). Detta som tom nar den ar overfull ska du ta bort lite volym
kommer sannolikt a|dr|g att intraffa nar det ga”er fran behallaren och éterigen vaIJa alternativet Fy” pé
BOND-3348 Fargningsenhet reagenssystem eller andutrustning, eftersom den initiala Om reagensen for en RTU eller ett reagenssystem
volymen fér dessa behallare ar tillforlitlig. Detta problem kan | felaktigt markerades som tom kan du alternativt valja
uppkomma under en kérning om ett fel i vatskenivasensorn Markera som inte tom for den reagensen i dialogen
(LLS) uppstar nar den aterstaende volymen inte ér tillforlitig. | Reagenslagerdata.
Konsekvensen av detta ar att behallaren inte kommer att
kunna anvandas for en framtida korning.
Anvandaren far andra utgangsdatumet for en 6ppen
behallare via funktionen Fyll pa. Men om en full (med en } . .
BOND-5838 Reagenser uppmétt volym som &r storre &n den nominella kapacitsten + | Den oppna behallaren maste kasseras och en ny
otillaten volym) och dppen behallare gar ut férblir knappen 6ppen behallare ska registreras i stallet.
Fyll pa inaktiverad och anvandaren kan inte andra
utgangsdatumet och kan darfor inte anvanda behallaren.
Skarmen for ma.nL_JfaII pr?para’ltidentifiering ombg_réknar inlte Stanger och dppnar preparatidentifiering och laddar
BOND-7006 Manuell preparatidentifiering | Preparatkompatibilitet nar de isatta preparaten andras, vilket | o preparat. Om problemet kvarstar ska du skriva ut
gor gtt ouppdaterad information kan visas och férhindra att preparatetiketter igen och ladda om
kérningen startar
De flesta anvandare kommer inte att anvanda denna
For vissa underhallsatgarder (t.ex. "Rengdra funktion for granskning.
BOND-7748 . aspireringsprobe”) kan de tidpunkter for en handelse som --
BOND-7819 Granskningsloggar loggas i granskningsloggen vara oriktiga med flera timmar, pa Om den anvands ska du dokumentera

grund av felaktig hantering av tidszoner.

underhallsgranskningen manuellt eller Iagga till en
notering i processen om att underhallsloggar for
granskning kan vara ute i 1 dag.

Leica Biosystems Melbourne Pty Ltd
495 Blackburn Road, Mount Waverley

VIC 3149, Australia

49.7564.526_A05 BOND Clinical 7 Versionsinformation

Tfn: +61 3 9211 7400
Fax: +61 3 9211 7401
leicabiosystems.com

Sida3av6




BOND Clinical 7 Versionsinformation

Jeica

BIOSYSTEMS

Utfardar-ID Berort omrade Beskrivning Losning
Nar anvandaren matar in inkubationstiden for ett nytt infogat
steg som "0” och trycker pa spara uppstar tva konsekvenser:
) ) . Anvandare ska ange "00:00” istéllet for "0” for att
BOND-9260 BOND-applikationen 1) Inget varningsmeddelande visas for att hantera undantaget | g5kerstalla att inkubationstiden sparas i det protokoll
med felaktigt tidsformat. som anvandaren skapat.
2) Vid Spara, sparas inkubationstiden som ”10:00”
minuter i databasen.
Pa skarmen Reagensinstaliningar och pa fliken Lager Filtret for lagerstatus fungerar inte (visar Alla) och kan
BOND-9683 BOND-applikationen fungerar inte filtret for lagerstatus, dvs. nar anvandaren valjer | g fsr inte filtrera automatiskt. Anvandaren behéver
"Lag”, ”l lager” eller "Alla” visar systemet fortfarande alla identifiera objekt manuellt.
reagenser oavsett vilket filteralternativ som valts.
BOND hydrerar preparat med reagensen som anvands som
det sista steget i fargningsprotokollet (antingen Bond-tvatt
SOND-10250 | BOND-spplationen | *1 2riseratvater)
Trots att BOND Wash Solution dispenseras som Ing Vi ! lon.
hydratiseringsreagens, visar den i BOND Ul att DI-vattnet
dispenseras som hydratiseringsreagens.
Nar en protokollrapport sparas som en xIsx-fil ar
inkubationstiden felaktig och visar tiden i sekunder och inte i
BOND-14567 BOND-applikationen minuter. Exempel: F6r 1 minut PDF-kdrningsrapporten ar korrekt
>> | XLS-vardet ar Inc. (min) 60
>> | PDF-vardet ar Inc. (min): 1:00
Fallrapport och batchinformationsrapporter kan exporteras i
flera format (pdf, csv, txt osv.).
BOND-18207 Rapportera PDF-rapporter rekommenderas

Justeringen av fallrapporten och batchinformationsrapporten
ar inte korrekt nar den visas i textformat. Innehallet i
rapporten ar korrekt.

Leica Biosystems Melbourne Pty Ltd
495 Blackburn Road, Mount Waverley

VIC 3149, Australia
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Nar du marknadsfér sekundar styrenhet till fristdende, avsnitt . _ o ) .
16.2 i anvandarhandboken, efter att du har angett giltiga Ange samma inloggningsuppgifter igen eller vanta i
BOND-18276 BOND-ADVANCE inloggningsuppgifter i den sekundéra styrenheten och klickat | cirka 5 minuter.. Felmeddelandet férsvinner.
pa "OK”, kan ett felmeddelande visas med texten "Kontrolifel: | Serverkampanjen lyckades.
Forsok igen.'
Nar ett preparat bearbetas kan en anvandare hovra éver Objektglasetikettens detaljer kan visas fran
Skiarmen BOND etiketten pa en BOND-MAX- och BOND-III-kérning for att fa alternativa platser (t.ex. kérningshandelser).
BOND-19037 | . trumentstatus en forstorad vy av etiketten. Nar den handhélina Zebra- L locken l4sta ell <nd
skannern anvands och Caps Lock-knappen ar pa kan den hamdnhao ”oc ?_ln asta e”erkanvan en annan
har funktionen sluta fungera. andhailen Honeywell-skanner.
BOND-ADVANCE-klienter med 6ver 5 000 aktiva fall kan
BOND-19548 | BOND-ADVANCE-klient uppleva timeout under drift Gver natten. Ett felmeddelande | v/3j OK och starta om den Kliniska klienten
"Anslutningen till BOND-kontrollenheten har gatt ut. Férsok
igen.” kan férekomma.
Nar BOND Clinical Client p4 BOND- ADVANCE-terminalen
BOND-19550 | BOND-ADVANCE-Klient forblir inloggad Gver natten visas eftfelmeddelande | v5jj OK och normal drift aterupptas.
"Anslutningen till BOND-kontrollenheten har gatt ut. Férsok
igen.” kan férekomma.
Om ett tidigare accepterat preparat pa BOND-PRIME tas bort | Om dubbla kérningar fér samma preparat-ID intraffar
fran preparatinmatningsladan och sedan presenteras pa nytt | i fallrapportenska du anvanda den som matchar
BOND-19557 Rapportera

for instrumentet och kors igen kommer detta preparat-ID att
visas i fallinformationsrapporten for bada
kdrningsinstanserna.

rapporten om kérningshandelse. Rapporten om
korningshandelser matchar objektglaset som
bearbetades tills det var klart.
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For BOND-III- och BOND-MAX-instrument visas ett
meddelande pa blandningsstationsikonen nar inga Pastaendet "Inga blandningsflaskor finns tillgangliga.
blandningsflaskor finns tillgangliga for ytterligare bearbetning | Vanta tills en blandningsflaska blir ledig och férsdk
av objektglas: igen." ar korrekt.
Statusskarm for BOND- ) ) o - ) .

BOND-15321 |\ trumentet "Inga blandningsflaskor finns tillgéngliga". Vénta tills Instrumentet kommer att kunna starta efterféljande
blandningsflaskan blir ledig och férs6k igen. Rengdringen av | korningar nar blandningsflaskorna blir tillgangliga.
blandningsflaskorna har misslyckats, kontakta
kundtjansten.” Det ar endast nodvandigt att kontakta kundtjanst om

meddelandet inte har rensats.
Den sista meningen i meddelandet ar felaktig.
BOND sekventiell multiplexfargning har tva mallar med
samma namn: Om du avser att utfora 3-plex eller 4-plex sekventiell
) _ *BOND sekventiell multiplexfargning 2D fargning, anvand mallen som stdder fler fargningar.
BOND-18346 Mall fér preparatetikett

(administrationsklient)

Mallarna har visserligen samma namn men de ar olika.
Standardmallen for 2-plex stoder endast sekventiell 2-
plexfargning, medan den andra mallen stéder utokad
sekventiell fargning.

Du kan kopiera och redigera den har mallen —
inklusive att &ndra mallnamnet och I&gga till/ta bort
falt — och stalla in den som standardmallen.

Leica Biosystems Melbourne Pty Ltd
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