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BOND Clinical 7 Napomene o izdanju za klijenta

1. Pregled

Ovaj dokument klijentima pruza informacije o BOND proizvodima. Ove informacije su samo u svrhu obavestenja i ne zamenjuju nijedne
postojeCe smernice u vaze¢im Uputstvima za koriS¢enje BOND proizvoda. Ovaj dokument opisuje poznate probleme sa softverom i
potencijalna resenja.

2. Poznati problemi i reSenja

Kompanija Leica Biosystems ulozila je sve napore da obezbedi visokokvalitetan sistem koji zadovoljava vase potrebe. Ovo izdanje softvera
uklju€uje nereSene anomalije. Ove anomalije su pregledane i ne utiCu na namenu uredaja, bezbednost uredaja i efikasnost sistema.

Lista nereSenih anomalija navedena je u nastavku, zajedno sa svim ublazavanjima ili reSenjima problema koja pomazu pravilnom radu
uredaja. Ukazivanjem na probleme i njihova reSenja, nadamo se da cemo olakSati eventualne neugodnosti koje oni mogu izazvati.

Vazece verzije softvera

BOND softver klinickog kontrolera 7.4 i nopvije

Napomena: Imajte na umu da ¢ée ovaj dokument biti revidiran samo za buduce verzije softvera ako postoje promene poznatih problema ili procesa za reSavanje problema
opisanih u njemu kao rezultat aZzuriranja softvera. Ako nema promena u ovim pitanjima ili procesima, ovaj dokument nece biti azuriran. Ako je potrebno da potvrdite da
li imate najnovije izdate napomene o softveru za korisnike, obratite se lokalnom predstavniku prodaje ili servisa za pomo¢.
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ID problema Pogodena oblast Objasnjenje Resenje
(BOND usluga pracenja zdravlja nije dostupna) moze se nikakva radnja. Ako se poruka i dalje pojavljuje,
BOND-2473 Softver aplikacije privremeno p”kaZ‘f‘t_' (npr. na _r_1ekc3hko _mlnuta) nakon pratite odeljak 15 u BOND uputstvu za koriS¢enje i
azuriranja BDD- a ili nakon prijavijivanja na Windows. Ako | honovo pokrenite kontroler. Ako se poruka i dalje
bojenje dok problem ne bude otklonjen. servisa.
Dupliranje turskih karaktera.
Softver ne reSava pravilno sluCajeve razlikovanja turskih
slova I i ,I”, koje nije povezano s razlikovanjem malih i
velikih slova. Na turskom postoje sledece veze:
i - i Izbegavajte koriS¢enje imena koja se mogu razlikovati
BOND-2856 Softver aplikacije Malo slovo Veliko slovo samo po slovima ,i", ,i”, /i ,I".
i i
I I
Na primer, softver smatra da su ,i” i ,I” ista slova; dok su ona
u turskom jeziku razliCita.
Generisite Inventory Details Report (Izvestaj o
Reagent Inventory Details (Detalji popisa reagenasa), kada | detalima popisa) za sve komp_llete tog tipa i pronadite
se generide za pojedinacni komplet, uvek prikazuje Last komplet koji vas zanima na listi; datum poslednje
BOND-3288 Softver aplikacije Used Date (Datum poslednje upotrebe) kao datum upotrebe je tacan u ovom slucaju. Ako trazite
registracije kompleta, a ne datum poslednje upotrebe indikaciju o tome koji su slajdovi korisceni sa
kompleta. odredenim kompletom, preporuduije se izvoz Slide
History (Evidencija slajdova) sa ekrana Slide History
(Evidencija slajdova).
Nakon pritiska na Play (Reprodukcija), izvrSavanje se
mozda nece pokrenuti, a korisnik ne¢e dobiti obavestenje. Otkljugajte SSA, a zatim ponovo zakljuéajte SSA i
BOND-3310 Izvr§avanje obrade Status izvrsavanja ostaje kao Slides Ready (Slajdovi su ponovo pritisnite dugme Start Run (Pokreni
spremni), a dugme Play (Reprodukcija) je onemoguceno. izvrsavanje).
Ocekivano je da se ovo retko deSava u normalnim uslovima
rada.
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Kontejner sa reagensima koji je prepunjen prilikom

testiranja umakanjem u nekim slu€ajevima ce biti oznacen Nemojte prepuniti kontejnere. Ako se kontejner

kao prazan. To se desava kad god sistem nije siguran u prijavljuje kao prazan kada je prepunjen, uklonite deo

zapreminu koja se nalazi u kontejneru (kao Sto je nakon zapremine iz kontejnera i ponovo izaberite opciju

. . punjenja ili dopunjavanja otvorenog kontejnera). To se Refill (Dopuni). Alternativno, za RTU ili Sistem

BOND-3348 Uredaj za bojenje verovatno nece dogoditi kod Sistema reagenasa ili RTU-a, | reagenasa, ako je reagens pogresno oznacen kao

jer se veruje poCetnoj zapremini za te kontejnere. Ovaj prazan, izaberite Mark not Empty (Oznadi da nije

problem se mozZe pojaviti tokom izvr§avanja ako dode do prazno) za taj reagens u dijalogu Reagent Inventory

gresSke senzora nivoa te¢nosti (liquid level sensor, LLS), Details (Detalji popisa reagenasa).

kada se ne veruje preostaloj zapremini. Posledica toga je

da kontejner ne¢e mocéi da se koristi za buduce izvrSavanije.

Korisniku je dozvoljeno da promeni rok upotrebe otvorenog

kontejnera putem funkcije Refill (Dopuni). Ali ako istekne rok

. punog (sa izmerenom zapreminom ve¢om od Nominalnog | otyoreni kontejner se mora odbaciti i umesto njega se

BOND-5838 Reagensi kapaciteta + nedozvoliena zapremina) otvorenog kontejnera, | mora registrovati novi Otvoreni kontejner.

dugme Refill (Dopuni) ostaje onemoguceno i korisnik ne

moze da promeni rok upotrebe i kasnije ne moze da koristi

taj kontejner.

Ekran Manual Slide Identification (Rucna identifikacija Zatvorite i ponovo otvorite identifikaciju slajdova i

L o _ slajdova) ne izraCunava ponovo kompatibilnost slajdova ponovo ugitajte slajdove. Ako problem i dalje postoji,

BOND-7006 Rucna identifikacija slajdova kada se ucitani slajdovi promene, tako da moZe da prikaZe | ponovo odstampaite oznake slajdova i ponovo

zastarele informacije koje zabranjuju pokretanje uéitajte.

izvrSavanja.

Za neke operacije odrzavanja (npr. ,Clean aspirating probe | Vecina korisnika nece koristiti ovu funkciju za reviziju.
BOND-7748 . . - (Ocisti sondu za aspiraciju)”’), vreme dogadaja koje je TR K tuit iziiu odrz ;
BOND-7819 videncije revizije prijavljeno u evidenciji izmena moze biti netaéno za nekoliko QZOOZZjE:eo :22)’0222:]% ig (;Jt:?ae guué: (;?/\i/clizLucﬁe reavanja

sati, zbog pogresnog postupanja s vremenskim zonama. odrzavanja za reviziju mogu biti netaéne za 1 dan.
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Kada korisnik unese vreme inkubacije za novi ubaceni
korak kao ,0” i pritisne Sacuvaj, postoje dve funkcije na koje
se to odrazava: Korisnici treba da unesu ,00:00” umesto ,0” kako bi se
BOND-9260 BOND aplikacija 1) Ne pokrece se poruka upozorenja da bi se resio obezbedilo d__a_vrem_e inkubgcij:e bude sacuvano u
izuzetak pogres$nog formata vremena. protokolu koji je kreirao korisnik.
2) Prilikom pritiska na Save (Sacuvaj), vreme inkubacije
se ¢uva kao ,10:00” min u bazi podataka.
Na ekranu Reagent setup (PodesSavanje reagenasa) i kartici | Fijter Inventory status (Status popisa) ne funkcionige
BOND-9683 BOND aplikacii Inventory (Popis), filter Inventory status (St?tus popisa)ne | (prikazuje All (Svi)), tako da ne moze automatski da
i aplikacia radi, {j. kada korisnik odabere ,Low (Nizak)", ,In Stock (Na | g¢ filtrira. Korisnik bi morao ruéno da identifikuje
lageru)” ili ,All (Svi)”, sistem ¢e i dalje prikazivati sve stavke.
reagense bez obzira na izabranu opciju filtera.
BOND hidrira slajdove reagensom koji se koristi kao
posledniji korak u protokolu bojenja (bilo BOND Wash ili DI
Water). - C . .
i o IgnoriSite korisniCki interfejs. Run events (Dogadaji u
BOND-10250 | BOND aplikacija Uprkos tome $to se BOND Wash Solution dodeljuje kao toku izvréavanja) prikazuju taéne informacije.
reagens za hidrataciju, u BOND korisni¢kom interfejsu
prikazuje se da se DI voda dodeljuje kao reagens za
hidrataciju.
Prilikom €uvanja datoteke Protocol Report (Izvestaj o
protokolu) kao ,xIsx” datoteke, vreme inkubacije je neta¢no i
BOND-14567 | BOND aplikacija prikazuje vreme u sekundama, a ne minutima. Primer: Za 1 | poe oo o izvrsavaniu je tadan.

minut
>> U XLS-u vrednost je Inc. (min) 60

>> U PDF-u vrednost je Inc. (min): 1:00
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Case report (Izvestaji o predmetu) i Batch Details
(Detalji grupe) mogu se izvoziti u vise formata (pdf, csv,
BOND-18207 Izvestavanije ixtitd.). Preporucuju se PDF izvestaiji
Poravnanije Case report (Izvestaja o predmetu) i izvestaja
Batch details (Detalji grupe) nije tano kada se prikazuje u
formatu teksta. Sadrzaj izvestaja je ispravan.
Kada promoviSete sekundarni kontroler u samostalni,
Odeljak 16.2 uputstva za koricenje, nakon unosa validnih Ponovo unesite iste akreditive ili sagekajte oko 5
BOND-18276 | BOND-ADVANCE akreditiva za prijavu u sekundarni kontroler i klika na ,OK", | minyta, poruka o gredci nestaje. Promocija servera je
moze se prikazati poruka o gresci u kojoj piSe ,,Controller uspesna.
error: (GreSka kontrolera:) Please try again (PokusSajte
ponovo).*
Kada se slajd obraduije, korisnik moZe da prede preko Detalji oznake za slajd mogu se pregledati sa
Ekran statusa BOND oznake na BOND-MAX i BOND- Ill izvr§avanju da bi dobio | alternativnih lokacija (npr. run events (dogadaji u toku
BOND-19037 | i strumenta uveéani prikaz oznake. Kada je ru¢ni skener Zebra u izvrSavanja)).
upotrebi i kada je taster za velika slova ukljucen, to moze da | Ne koristite taster za velika slova ili koristite alternativni
dovede do toga da ova funkcija prestane da radi. ruéni Honeywell skener.
BOND-ADVANCE klijenti sa preko 5000 aktivnih slu¢ajeva
mogu dozZiveti vremenska ograni¢enja tokom no¢nog rada.
BOND-19548 BOND-ADVANCE k||jent Poruka o greéci ”The connection to the BOND controller has |zaberite ok i ponovo pokrenite klinicki k|ljent
timed out. (Povezanost sa BOND kontrolerom je istekla.)
Please try again (Poku$ajte ponovo)." moze da se pojavi.
Kada BOND Kklini¢ki klijent na BOND- ADVANCE terminalu
ostane prijavljen preko noci, poruka o gresci ,,The connection
BOND-19550 BOND-ADVANCE Kklijent Izaberite ok i normalan rad ¢e se nastauviti.

to the BOND controller has timed out. (Povezanost sa BOND
kontrolerom je istekla.) Please try again. (PokusSajte
ponovo.)" moze da se pojavi.
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Na BOND-PRIME-u, ako je prethodni prihvaceni slajd Ako se duplirane analize za isti ID slajda pojave u
. ) : case report (izvestaju o predmetu), koristite onaj koji
BOND-19557 | uklonjen iz fioke za unos slajdova, a zatim ponovo odgovara izvestaju Run events (Dogadaiji u toku
-1955 zvestavanje ien i ' i Sli
) pre_dstayljen ms_trume_ntg | ponovo pokrenut,.taj Sl'de.I.D (ID izvrSavanja). Izvestaj Run events (Dogadaji u toku
slajda) ¢e se prikazati u izvestaju Case Details (Detalji N : . o
) N : izvr§avanja) odgovara slajdu koji je obraden do
predmeta) za obe instance izvr8avanja. N
zavrSetka.
Kod instrumenata BOND-III i BOND-MAX prikazuje se
obavestenje na ikoni stanice za mesanje kada nije Izjava ,Nema dostupnih epruveta za meSanje.
dostupna nijedna epruveta za meSanje za dodatnu obradu Sacekajte da se epruveta za meSanje oslobodi i
plocica: pokus$ajte ponovo.“ je ispravna.
Ekran statusa instrumenta . .. . . y .

BOND-15321 | go\D ,Nema dostupnih epruveta za mesanje. Sacekajte da se Instrument ée moéi da pokrene naknadne cikluse
epruveta za mesanje oslobodi i pokuSajte ponovo. CiSéenje | posto epruvete za meSanje postanu dostupne.
epruveta za mesanje nije uspelo, obratite se sluzbi za
korisni¢ku podrsku.” Obracanje sluzbi za korisni¢ku podrsku je potrebno

sama kada obavestenje nije pojasnjeno
Poslednja re€enica obavestenja je neispravna.
BOND uzastopno multipleks bojenje ima dva obrasca sa Ako nameravate da izvrSite trostruko ili Cetvorostruko
istim nazivom: sekvencijalno bojenje, koristite obrazac koji podrzava
.. *BOND uzastopno multipleks bojenje 2D vide boja.
BOND-18346 | Obrazac oznake plocica

(administrativni klijent)

lako imaju isti naziv, ovi obrasci se medusobno razlikuju.
Podrazumevani dvostruki obrazac podrzava samo
dvostruko sekvencijalno bojenje, dok drugi obrazac
podrzava produzeno sekvencijalno bojenje

Ovaj obrazac mozete da kopirate i uredujete —
uklju€ujuéi promenu naziva obrasca i
dodavanje/uklanjanje polja — kao i da ga podesite na
podrazumevani obrazac.
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