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Poznamky k vydani pro zakazniky BOND Clinical 7

1. Prehled

Tento dokument poskytuje zakaznikim informace o produktech BOND. Tyto informace maji informativni charakter a nenahrazuji zadné
stavajici pokyny v pfislusnych uzivatelskych pfiru¢kach k vyrobkim BOND. Tento dokument popisuje znamé problémy se softwarem
a mozna feseni.

2. Znamé problémy a feSeni

Spole¢nost Leica Biosystems vynalozila veSkeré usili, aby zaijistila vysoce kvalitni systém, ktery bude vyhovovat vasim potfebam. Tato
verze softwaru obsahuje nevyfeSené anomalie. Tyto anomalie byly pfezkoumany a nemaji vliv na uréené pouZziti zafizeni, bezpe€nost
zarizeni ani na ucinnost systému.

Nize je uveden seznam nevyieSenych anomalii spolu s pfipadnymi feSenimi, ktera napomahaji spravnému fungovani zafizeni. Doufame,
Ze upozornénim na tyto problémy a jejich feSeni pfispéjeme ke zmirnéni pfipadnych nepfijemnosti, které mohou zpUsobit.

Prislusné verze softwaru

Klinicky fidici software BOND 7.4 a vysSi

Poznamka: Upozorfiujeme, Ze tento dokument bude revidovan pro budouci verze softwaru pouze v pfipadé, Zze v dusledku aktualizace softwaru dojde ke zménam
znamych problém( nebo postupl FeSeni popsanych v tomto dokumentu. Pokud v téchto otdzkach nebo procesech nedojde ke zménam, nebude tento dokument
aktualizovan. Pokud potfebujete ovéfit, zda mate nejnovéjsi zakaznické poznamky k vydani softwaru, obratte se o pomoc na svého mistniho obchodniho nebo
servisniho zastupce.
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ID problému Dotéena oblast Vysvétleni Reseni
Po aktualizaci BDD nebo po pfihlaseni do systému _ | Pokud se zprava vyfes$i sama, neni nutna zadna
Wln'dows se muze docasng (napft. na ngkohk m|_nut) zobrazit | gkee. Pokud zpréva pretrvava, postupujte podie &asti
BOND-2473 Aplikaéni software zprava ,BOND Health Monitor Service is unavailable 15 v uzivatelské priruéce BOND a restartuijte fidici
(Sluzba mqnltorovanl §tavu BQND neni k.d|,sp02|’c:|) . Pokud systém. Pokud zprava pretrvava, obratte se na
se tato zprava zobrazi, nepouzivejte barvici systtm BOND, | qistniho servisniho zastupce.
dokud nebude problém odstranén.
Duplikace tureckych znakd.
Software nezvlada spravné porovnavani malych a
velkych pismen tureckych pismen | a |. V turectiné
existuji nasledujici vztahy:
oy, Vyhnéte se pouzivani jmen, ktera lze odliSit pouze
BOND-2856 Apllkacnl software Malé pfsmeno Velké Dismeno pl};meny i, |,p| al ] P
i i
I I
Napf.: Software povazuje i a | za stejna pismena, zatimco v
turectiné jsou to pismena odlisna.
Vygenerujte sestavu Inventory Details (Podrobnosti
Sestava Reagent Inventory Details (Podrobnosti inventare Inventar.e) pro vS8echny sady danghq typq’a 5
reagencii) o podrobnostech inventare reagencii pfi vyhledejte v seznamu sadu, ktera vas zajima; v tomto
BOND-3288 Aplikaéni software generovani pro jednotlivé sady vzdy uvadi Last Used Date | Pfipade je spravné datum posledniho pouziti. Pokud
(Datum posledniho pouziti) jako datum registrace sady, chcete zjistit, ktera sklicka byla pouzita s urcitou
nikoli datum posledniho pouZiti sady. sadou, doporuéujeme exportovat Slide History
(Historie sklicka) z obrazovky Slide History (Historie
sklicka).
Po stisknuti tlacitka Play (Prehrat) se cyklus nemusi spustit
o a uzivateli neni poskytnuto Zzadné oznameni. Stav cyklu Odemknéte SBS, poté jej znovu zamknéte a znovu
BOND-3310 Zpracovani cyklu zUstava jako Slides Ready (Sklicka pfipravena) a tlagitko stisknéte tlagitko Start Run (Spustit cyklus).
Play (Pfehrat) je deaktivovano. Za normalnich provoznich
podminek se oekava, ze k tomu dojde jen zfidka.
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Nadoba na reagencie, ktera je pfi testu ponofenim ) o o L
pfepinéna, bude v nékterych pfipadech oznacena jako Nadoby nepreplfiujte. Pokud je nadoba hlasena jako
prazdna. K tomu dochazi vzdy, kdyZ si systém neni jisty prazdna, i kdyZ je preplnéna, odeberte z ni urCity
objemem nadoby (napiklad po naplnéni nebo dopinéni objem a znovu vyberte moznost Refill (Doplnit).
oteviené nadoby). U systému reagencii nebo RTU k tomu | Pfipadné, pro RTU nebo systém reagencii, pokud
BOND-3348 Barvici zafizeni pravdépodobné nikdy nedojde, protoZze po&ate&ni objem bylo reagencie nesprévnf"a oz_naéeno,jako pr?zdné,
téchto nadob je davéryhodny. Tento problém muze nastat | vyberte pro tuto reagencii v dialogovém okné
b&hem cyklu, pokud dojde k chybé snimade hladiny Reagent Inventory Details (Podrobnosti inventare
tekutiny (LLS), kdyZ se neduvétuje zbyvajicimu objemu. reagencii) moznost Mark Not Empty (Oznacit jako
Dusledkem toho je, Ze nadobu nebude mozné pouzit pro naplnéne).
dal8i cyklus.
Uzivatel mize zménit datum vyprSeni platnosti oteviené
nadoby pomoci funkce Refill (Doplnit). Pokud vSak vyprsi
BOND-5838 R . platnost piné (s namefenym objemem VvetSim neZ jmenovitd | oteyrens nadoba musi byt zlikvidovana a misto toho
) eagencie kapacita + nepovoleny objem) oteviene nadoby, tlacitko | mysj byt zaregistrovana nova oteviena nadoba.
Refill (Doplnit) zGstane neaktivni a uzivatel nemaze zménit
datum vyprseni platnosti a nasledné nemuize tuto nadobu
pouzit.
Obrazovka Manual Slide Identification (Ru&ni identifikace Zaviet teviete identifikaci sklicek
BOND-7006 Ruéni ID sklicka skli¢ek) neprepocitava kompatibilitu sklicek pfi zméné avrete a znovu otevrete laentiiikaci sklicek a znovu
vloZenych sklicek, takze se mohou zobrazit neaktualni viozte sklicka. Pokud problém pretrvava, znovu
informace, které znemozni spusténi cyklu vytisknéte oznacovace sklicek a znovu je vlozte
U nékterych operaci udrzby (napf. ,Clean aspirating probe | Vétsina uzivateld nebude tuto funkci pouZivat pro revizi.
BOND-7748 o (Vydcistit aspiracni sondu®)) mohou byt ¢asy udalosti .o . . -
BOND-7819 Revizni protokoly zaznamenané v reviznim zaznamu o nékolik hodin Pokud se pouziva, dokumentujte revize Udrzby rucné
nepiesné z diivodu nespravné manipulace s ¢asovymi nebo pridejte do procesu poznamku, Ze protokoly
pasmy. udrzby pro revizi mohou byt mimo 1 den.
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Kdyz uzZivatel zada inkubaéni dobu pro nové vloZzeny krok
jako ,,0“ a stiskne tla¢itko ulozZit, jsou ovlivnény dvé funkce:
. . . UzZivatelé zadaji ,00:00 misto ,0%, aby se zajistilo
BOND-9260 | Aplikace BOND 1) Nevyvolava varovnou zpravu pro zpracovani vyjimky ulozeni inkubacni doby v protokolu vytvoreném
nespravného formatu ¢asu. 3
uZivatelem.
2) Pri Save (Ulozit) se inkubacéni doba ulozi v databazi
jako ,10:00“ min
Na obrazovce Reagent setup (Nastaveni reagencii) a na _ _ . .
zéloZce Inventory (Inventar) filtr Inventory status (Stav Filtr Inventory status (Stav inventafe) nefunguje
BOND-9683 Aplikace BOND inventare) nefunguije, tj. kdyz uZivatel vybere moznost ,Low | (zobrazeno All (VSechny)), takze nelze automaticky
(Nizky), ,In Stock (Na skladé)* nebo ,All (VSechny)*; filtrovat. UZivatel bude muset ru¢né identifikovat
systém bude stale zobrazovat v8echny reagencie bez polozky.
ohledu na vybranou moznost filtru.
BOND hydratuje sklicka reagencii, ktera se pouziva jako
posledni krok v barvicim protokolu (bud BOND Wash, nebo
BOND-10250 Aplikace BOND DI Water). Ignorujte displej uzivatelského rozhrani. Run events
Navzdory tomu, ze se BOND Wash Solution davkuje jako (Udalosti cyklu) zobrazuji spravné informace.
hydratacni reagencie, v uzivatelském rozhrani BOND se
zobrazuje, Ze se jako hydratacni reagencie davkuje voda DI.
Pfi ukladani sestavy Protocol (Protokol) jako souboru ,xIsx*
je inkubaéni doba nespravna a zobrazuje ¢as v sekundach a
BOND-14567 Aplikace BOND nikoli minutach. Priklad: Pro 1 minutu Sestava cyklu ve formatu PDF je pfesna
>> Hodnota XLS je Inc. (min) 60
>> Hodnota ve formatu PDF je Inc. (min): 1:00
Case report (Sestava pripadu) a Batch details (Podrobnosti
o davce) Ize exportovat v nékolika formatech (pdf, csv, txt
BOND-18207 Sestava atd.). Doporuc¢ené PDF sestavy

Zarovnani sestavy Case report (Sestava pfipadu) a Batch
details (Podrobnosti o davce) neni spravné pfi zobrazeni v
textovém formatu. Obsah sestavy je spravny.
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PFi povySeni sekundarniho Fidiciho systému na samostatny,
oddil 16.2 uZivatelske pirucky, se po zadani platnych Znovu zadejte stejné pfihlasovaci idaje nebo
BOND-18276 | BOND-ADVANCE prihlasovacich udaju do sekundarniho fidiciho systému a | yoxkeite priblizné 5 minut, chybova zprava zmizi.
kliknuti na tlacitko ,,OK“ mlze zobrazit chybova zprava s Podpora serveru prob&hla Gsp&sné.
textem ,Controller error: Please try again (Chyba fidiciho
systému: Zkuste to prosim znovu).*
Pri zpracovani sklicka muze uzivatel najet kurzorem mysi na Podrobpos'ti ozna'c“:oya'c":e skll'(“:ek Ize zobrazit z
o stitek na sklicku BOND-MAX a BOND-III a ziskat zvétseny | alternativnich umisténi (napf. Run events (Udalosti
BOND-19037 | Obrazovka stavu pfistroje BOND| pohled na &titek. Pokud je ruéni skener Zebra pouzivan a je | cyklu).
zapnuté tlacitko Caps Lock, muze tato funkce prestat Ponechte Caps Lock vypnuty nebo pouzijte
fungovat. alternativni ruéni skener Honeywell.
Klienti BOND-ADVANCE s vice nez 5 000 aktivnimi pfipady
mohou b&hem nocniho provozu zaznamenat ¢asovy limit.
BOND-19548 | Klient BOND-ADVANCE Muze se zobrazit chybova zprava ,The connection to the | \/yperte OK a restartuite klinického klienta
BOND controller has timed out. Please try again (Uplynul
Casovy limit pfipojeni k Fidicimu systému BOND. Zkuste to
prosim znovu.)"
Kdyz zUstane klinicky klient BOND na terminalu BOND-
ADVANCE pres noc pfihlasen, mize se zobrazit chybova
BOND-19550 Klient BOND-ADVANCE Zpréva ”The connection to the BOND controller has timed Zvolte OK a obnovi se normalni provoz.
out. Please try again (Uplynul Casovy limit pfipojeni k
fidicimu systému BOND. Zkuste to prosim znovu.)*
Pokud je v systému BOND-PRIME dfive pfijaté skliko Pokud se v sestavé case report (sestava pfipadu)
- s . . vyskytnou duplicitni cykly pro stejné ID sklicka,
odstranéno ze vstupni zasuvky sklicek a poté znovu ouziite ten. kterv odoovida sestavé Run events
BOND-19557 | Sestava pouzlj , Kiery odp

predlozeno pfistroji a znovu spusténo, zobrazi se Slide ID
(ID sklicka) v sestavé Case Details (Podrobnosti o
pfipadu) pro obé& instance cyklu.

(Udalosti cyklu). Sestava Run Events (Udalosti
cyklu)odpovida skli¢ku, které bylo zpracovano do
dokonceni.
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V pfipadé pfistroji BOND-IIl a BOND-MAX se na ikoné
michaci stanice zobrazi oznameni, pokud nejsou Spravné je oznameni K dispozici nejsou zadné
k dispozici Zzadné michaci lahvi¢ky na dalSi zpracovani michaci lahvi¢ky. PoCkejte nez se michaci lahvicka
sklicka: uvolni a zkuste to znovu."
BOND-15321 Stavova obrazovka pfistroje . L L i . _ . o . » .
- BOND ,K dispozici nejsou Zadné michaci lahvicky. PoCkejte nez Pristroj bude schopen spustit dalSi cykly, az budou
se michaci lahvicka uvolni a zkuste to znovu. Cisténi michaci lahvicky k dispozici.
michacich lahvi¢ek selhalo, kontaktujte zakaznické
sluzby.” Kontaktovani zakaznické sluzby se vyZaduje pouze
v pfipadé, Ze oznameni nebude odstranéno.

Posledni véta oznameni je nespravna.
Sekvenéni mnohonasobné barveni BOND ma dvé - . . .
- . . i Pokud planujete provést 3-plexové nebo 4-plexové
Sablony se stejnym nazvem: sekvencni barveni, pouzijte Sablonu, ktera podporuje

. *2D sekvenéni mnohonasobné barveni BOND . b , ’ ’

Sablona oznadovad sklicek vicero barvent.

BOND-18346 . X ) . 5 o L

(klient spravy) Zatimco je nazev obou $ablon stejny, samotné $ablony se . . ] s
s o . -« : Tuto Sablonu muzete kopirovat a upravovat — véetné
liSi. Pfedvolena 2-plexova 8ablona podporuje pouze 2- - . « v L

f L . . Ly zmény nazvu Sablony a pfidani/odebrani poli —
plexové sekvencni barveni, zatimco druha Sablona o . .
; e . . a nastavit ji jako pfedvolenou $ablonu.

podporuje rozsifené sekvencni barveni.
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